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Sigue este manual para
asegurarte de ofrecer a
tus clientes una 6ptima
experiencia con...
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EPILFREE
RESULTADOS
COMO EL LASER

Mejora tu rutina de depilacion, con
ceraq, con Epilfree & consigue
resultados duraderos como

el laser.



EPILFREE

Un revolucionario tratamiento
de depilacion permanente

para Centros de Belleza
y Estetica.

EP LFRLCCLC®

SO SIMPLE SO EFFECTIVE



LA CREACION
DE EPILFREE

“Curiosamente, uno de los efectos secundarios al
probar los ingredientes elegidos para la curacién
de enfermedades de la piel fue que el pelo en la

zona tratada no volvid a crecer.”
- Dr. Yoel Konis (PhD)

Epilfree fue fundada en 2005 por, el Dr.
Yoel Konis (PhD). Estaba desarrollando un
medicamento para el Eccema y observo
que el pelo dejaba de crecer en los pac-
ientes de prueba. Fue entonces cuando
tuvo la idea de continuar con este nuevo
descubrimiento, lo que marcé el inicio de la
creaciéon de Epilfree.

Este tratamiento se desarrollé como una
nueva alternativa a otros métodos para
eliminar el pelo, no deseado, a largo plazo.

El Dr. Konis es un cientifico investigador
farmacéutico y cosmético internacional, ex-
perto en su campo durante los ultimos 40
anos.

Lanzé Epilfree de primera generacion en
2006, conocido como la "Proxima Gen-
eracién”. Desde su lanzamiento en 2006,
ha modificado la férmula de Epilfree
cuatro veces para que sea 100 % natural.
Siempre que hay un cambio o un nuevo
ingrediente disponible que se estd pro-
bando, se involucra e innova constante-
mente la férmula de Epilfree.



¢QUE ES
EPILFREE?

Cera | Activador | Tdénico

Se basa en una combinacién unica, cientificamente formulada, de ingredientes
naturales de plantas y hierbas que actuan sinérgicamente para crear un mecanismo
que se dirige a la nueva célula pilosa en la base del foliculo andgeno vacio y detiene
la duplicacion celular. Esta accién detiene el suministro de energia a las mitocondrias;
por lo tanto, después de 6 horas, los foliculos tratados se destruyen y dejan de
funcionar.

Un revolucionario tratamiento de depilaciéon permanente.

Combina la simplicidad de uso con resultados excepcionales.

Resultados iguales a los del Iaser, sin limitaciones ni costos excesivos.

Un producto profesional para usar en salones de belleza y estética.

Solo puede ser aplicado por profesionales y terapeutas certificados.

Se usa después de la depilacion con cera, hilo o pinzas.

Consiste en la aplicacién de 2 sueros que actuan sobre el foliculo Andgeno vacio.

Una modalidad completamente diferente al Idser, la luz pulsada intensa (IPL) o
la electrolisis.

Al actuar sobre un foliculo vacio, el color del pelo no importa.
Es eficaz en todo tipo de piel y sobre tatuagjes.

No causa dano solar ni pigmentacion en la piel.

ONONONOINONONONONONONON®)

Es seguro, eficaz y 100 % natural.



CARACTERISTICAS
DE EPILFREE
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Todos los Colores Todas las Todas las Sin Efectos Sin Dano
de Pelo y Tipos Edadesy Zonas del Secundarios Solar ni
de Piel Géneros Cuerpo ni Dolor Pigmentacion

Seguro para 100 % Natural Econémico Rapido Formula
atuajes & Higiénico Cientifica

\'%

Depilacion Tratamiento Probado para No Probado Sin Quimicos
Permanente Profesional Piel Sensible en Animales ni Toxicos



=PILFREE

INGREDIENTES CLAVE

Todos nuestros ingredientes 100 % naturales provienen de los mejores
proveedores del mundo para garantizar resultados éptimos.

O

O

EUCALIPTO
Mejora la circulacién, promueve la cicatrizacion y reduce el crecimiento del pelo.

EXTRACTO DE MANTO DE DAMA
Antimicrobiano, combate el envejecimiento y promueve la firmeza de la piel.

LAVANDA
Mejora la eficacia de los conservantes contra las bacterias.

ROMERO
Minimiza la irritacion causada por la depilacion.

REGALIZ
Calma la piel, reduce lairritacion y potencia la inhibicién de la divisiéon celular.

UREA
Exfolia, acondiciona y mejora la absorcion cutdnea.

ARANDANO
Disminuye la divisién celular.



TE DE VID
Inhibe el crecimiento folicular durante la Fase Anagena.

PASAS ORIENTALES
Inhibe el crecimiento folicular durante la Fase Anagena.

BARBA DE CAPUCHINO
Interrumpe la divisién celular desactivando la mitocondria.

HIERBA GOLONDRINERA
Inhibe la proliferacion celular.

INCIENSO INDIO
Inhibe la fosforilacion de senales extracelulares.

LIQUEN DE ISLANDIA
Interrumpe la divisién celular desactivando la mitocondria.



SBENEFICIOS ADICIONALES
PARA LA PIEL CON
EPILFREE

Epilfree incluye la extraordinaria hierba ‘Extracto de Manto de Dama’,
un ingrediente clave reconocido por sus excepcionales beneficios para
la piel, ademds de sus propiedades inhibidoras del crecimiento del pelo.

Agente antienvejecimiento que previene el dano celular;
Excelente para tratar Eccemas, picaduras y mordeduras;
Ayuda a mantener la piel tonificada;

Contiene antioxidantes que eliminan los radicales libres;
Garantiza el mantenimiento de la elasticidad de la piel;

Tiene propiedades astringentes para la cicatrizacién de heridas;
Mantiene la piel equilibrada;

Es un conservante natural y
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Disminuye el crecimiento del pelo.



COMPAREMOS
EPILFREE VS. LASER

Epilfree no compite con el Idser; mds bien, lo complementa aportando

soluciones a sus inherentes limitaciones.

EPILFREE

Apto para Todos los Colores
de Pelo & Tipos de Piel

Apto para Todas las Edades
& Zonas del Cuerpo

Y4

Sin Efectos Secundarios
& Sin Dolor

LASER

N
NO Apto para Todo tipo de
Color de pelo & Piel

J

A
NO Apto para Todas las
Edades & Zonas del Cuerpo

J

A

TIENE Efectos Secundarios &
su Aplicacion es Dolorosa

Sin Pigmentacién &
Sin Dano Solar

CAUSA Pigmentacién &
Dano Solar

N

100 % Natural & Seguro
para Tatuajes

NO es Natural & NO se puede
usar sobre Tatuagjes

~




¢QUE ES UN
TRATAMIENTO
EPILFREE?

Epilfree es un revolucionario tratamiento de
depilacion permanente que funciona en
combinacion con un tipo de cera especifico.
Se aplica después de esta cera en la zona
tratada. Epilfree actua al instante, con
resultados excepcionales similares a los

del Iaser, pero sin las limitaciones. Es
seguro, eficaz y 100 % natural, sin

efectos secundarios.



“PILFREE EN ACCION

ANTES & DESPUES

Resultados Espectaculares tras 8 Tratamientos con Epilfree




EPILFREE
DE PRODUCTO

Toda la informacién detallada
del producto que necesita para
una comprension completa.

EP LFRLCCLC®

SO SIMPLE SO EFFECTIVE



{COMO FUNCIONA
EPILFREE?

Cada persona tiene 5 millones de foliculos pilosos en su cuerpo, sin
importar su raza, edad o tamano.

O Se enfoca en los foliculos pilosos que crecen activamente en la Fase Andgena.

O No funciona durante las Fases Catdgena y Telégena.

O

La Fase Andgena es cuando el foliculo piloso estd vivo, con oxigeno y riego
sanguineo.

O Después del tratamiento, los foliculos pilosos Andgenos extraidos no se
volverdn a activar.

O

Los ciclos de crecimiento del pelo varian segun la persona y la zona del cuerpo.

O

El objetivo es que los ciclos de pelo se reduzcan a medida que pasan por las
fases.

O Durante el primer tratamiento, se detiene la duplicacién celular del foliculo
piloso Anageno vivo.

QO Los tratamientos posteriores se enfocan en el pelo no tratado visible durante
el tratamiento anterior.

@)

Se sugieren intervalos de 14 dias para los tratamientos Faciales.

O

Se sugieren intervalos de 21 dias para los tratamientos intimos y Corporales.



O O

Estos intervalos optimizardn los resultados y ayudardn a reducir el nimero de
tratamientos.

El promedio de tratamientos requeridos es de 12 o mds.

Algunas personas pueden requerir mds, dependiendo de las hormonas y
otros factores.

Después de |la depilacion, el Activador se aplica inmediatamente en la zona
tratada.

Esto abre el foliculo piloso 4 veces su tamano original, prepardndolo para el
Ténico.

El Activador debe activarse durante 5 minutos antes de aplicar el Ténico.

Para dreas mas extensas, el Activador mantiene el foliculo abierto durante 25
minutos, lo que permite completar el tratamiento antes de aplicar el Ténico.

La zona tratada debe permanecer en reposo durante un minimo de seis horas.



CERAS PARA USAR
CON EPILFREE

La cera utilizada con Epilfree es fundamental para obtener resultados
optimos.

Asegurese de que la cera no contenga colofonia, rosin,rosinato, resina, aceites ni
cera de abejas revisando atentamente la etiqueta. Algunas resinas sintéticas son
aceptables, pero verifique con el fabricante que no contengan colofonia. Las
resinas sintéticas con base de pldstico son las mds adecuadas.

CIREPIL | Cera Caliente Cristalina
CIREPIL | Cera en Bandas Cartouche Fiorella




CICLO DE CRECIMIENTO
DEL PELO Y EPILFREE

Epilfree solo actua sobre el foliculo piloso en la Fase Andgena.

Foliculo Piloso  e-------
Irrigacion Sanguinea  e------------ 5 Papila_ e~
. Germinativa
Raiz «

FASE ANAGENA FASE CATAGENA FASE TELOGENA
ETAPA DE CRECIMIENTO ETAPA DE TRANSICION ETAPA DE REPOSO

La nutricién del foliculo El foliculo piloso se Sin nutricion, el pelo
piloso a través del riego desprende del riego muere y se cae.

sanguineo permite el sanguineo.
crecimiento del pelo.

Se requiere una rutina de tratamiento constante, con intervalos de dos o tres
semanas, segun lo determine su profesional. La reduccion ocurre a lo largo del

tiempo, a medida que el pelo entra en su ciclo Anageno.



¢QUE SON LOS
KITS EPILFREE?

Facial Care Kit  Intim Care Kit Body Care Kit

Los ingredientes activos estdn formulados especificamente para el tipo de
piel de cada zona.

El tipo de piel y pelo es diferente en cada zona.
El tamano del dosificador y la boquilla varia segun el kit.
Se basa en la cantidad de producto necesaria para cada zona tratada.

Estos kits estdn disenados especificamente para su uso en las zonas para las
que estdn formulados.

Si se utiliza incorrectamente el kit Epilfree, el resultado para sus clientes serd
inferior al deseado.
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=PILFREE

FACIAL CARE KIT

Labio Superior | Cejas | Barbilla | Nariz | Orejas | Patillas |
Rostro Completo

OO0 OO O0O0O0O0

Formulado especificamente para el tipo de piel del rostro.

Estas zonas tienen un tipo de piel diferente al de las zonas intimas y corporales.
Reduce permanentemente el pelo no deseado sin ldser y sin contraindicaciones.
Sus ingredientes suavizan el pelo grueso y fino, asi como del drea facial.

Funciona en todo tipo de piel y color de pelo, incluyendo rubio, pelirrojo, canoso,
blanco y residual.

Es eficaz en todo tipo de piel y colores de pelo, sin riesgo de hiperpigmentacion.

La concentracion de ingredientes activos es menor debido a la sensibilidad de la
piel del rostro.

Los problemas hormonales en mujeres se pueden tratar con gran éxito.

Utilizar el kit Epilfree incorrecto producird resultados inferiores a sus clientes.

EP)LFREE

SO SIMPLE | SO EFFECTIVE

FACIAL CARE KIT




=PILFREE
INTIM CARE KIT

Axilas | Ingles | Ingles Brasilena | Intima Completa | Linea Alba

Formulado especificamente para las zonas intimas.
Estas zonas tienen un tipo de piel diferente al de otras partes del cuerpo.
Reduce permanentemente el pelo no deseado sin ldser y sin contraindicaciones.

Sus ingredientes suavizan el pelo grueso y dspero y reducen los pelos
encarnados.

Funciona en todos los colores de pelo, incluyendo rubio, pelirrojo, canoso,
blanco y residual.

Es eficaz en todos los colores de piel sin riesgo de hiperpigmentacion.

La concentracion de ingredientes activos es mayor debido al grosor de la piel.

OO0 O O0OO0O0O

Usar un kit Epilfree incorrecto producird resultados inferiores a sus clientes.

EP}LFRE{“
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=PILFREE
BODY CARE KIT

Brazos | Piernas | Pecho | Abdomen | Espalda

Formulado especificamente para el tipo de piel de las zonas corporales.

Estas zonas tienen un tipo de piel diferente al del rostro y las zonas intimas.
Reduce permanentemente el pelo no deseado sin ldser y sin contraindicaciones.
Sus ingredientes suavizan el pelo y reducen los pelos encarnados.

Funciona en todo tipo de piel y color de pelo, incluyendo rubio, pelirrojo, canoso,
blanco y residual.

Es eficaz en todo tipo de piel sin riesgo de hiperpigmentacion.

La concentracion de ingredientes activos es mayor para la piel corporal.

OO0 OO0OO0O0O0

Usar un kit Epilfree incorrecto producird resultados inferiores a sus clientes.
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Body Care
ACTIVATOR




¢QUE ES EL KIT EPILFREE
DE CUIDADO EN CASA?

Es un tratamiento facial localizado que se utiliza junto con los
Tratamientos Faciales Profesionales, desarrollado especificamente
para clientes con problemas hormonales, para su uso en casa.

Su formula cientifica estd disenada especificamente para usarse entre los
tratamientos en el Centro, especialmente para mujeres que se rasuran el
rostro.

También se utiliza como tratamiento de mantenimiento en casa.

No lo use en todo el rostro ni en dreas extensas.

Debido a la altisima concentraciéon de ingredientes activos, la aplicacion solo
se puede realizar en dreas pequenas como tratamiento localizado.

Su formula es completamente diferente a la de los Kits Profesionales Epilfree.
No reemplaza el Tratamiento Profesional, sino que funciona en conjunto con él.

Se puede utilizar para cualquier pelo rebelde en la cara y pelos encarnados en
el cuerpo.



=PILFREE
HOME CARE KIT

Tratamiento Facial Localizado

Formulado especificamente para el tipo de piel del rostro.
Reduce permanentemente el pelo no deseado sin |ldser y sin contraindicaciones.

Funciona en todo tipo de piel y color de pelo, incluyendo rubio, pelirrojo, canoso,
blanco y residual.

Es eficaz en todos los colores de piel, sin riesgo de hiperpigmentacion.
El pelo debe ser lo suficientemente largo como para arrancarlo de raiz.
El sérum se aplica después de la depilaciéon mecdnica.

La concentracion de ingredientes activos es extremadamente alta.

ONONONONONNONONG

Los problemas hormonales en las mujeres se pueden tratar con gran éxito.

EPELFRE{“ I
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HOME CARE KIT

Spot Facial Care - HOME USE
APPLICATOR
Facial Maie Growth after Hate Removat |55
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EXPERIMENTA LOS

PROFESIONALES

=

ENEFICIOS DE EPILFREE

iObtén mds ganancias multiplicando por 8 tu inversion!

OONONONONONG)

Recibe nuevas recomendaciones de clientes para que utilicen Epilfree.
Consigue clientes fieles y satisfechos.

Los clientes ven resultados increibles y una excelente relacion calidad-precio.
Los clientes vuelven a reservar y solicitan aplicar Epilfree en otras zonas.

Los clientes te recomiendan nuevos clientes.

Epilfree convierte a un cliente de servicio en un cliente de tratamiento.

Las profesionales empiezan a ganar mds, lo que generard mds satisfaccion
laboral.
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A MIS ACTUALES

EPILACION

iPara nadal jObtendrdas aun mas beneficios de tus clientes de depilacién
a la ceral

Epilfree atrae y retiene a clientes interesados en la depilacién permanente, evitando
perder potenciales clientes que no pueden ser tratados por otros métodos.

Expande tu negocio al atraer a quienes buscan una variedad de servicios mas alla
de la depilacion tradicional a la cera.

Epilfree se integra a la perfecciéon con la depilacion a la cera, aumentando los ingresos,
especialmente entre los hombres, ya que estos clientes estdn mds dispuestos a
depilarse ala cera en zonas adicionales.

Es una solucion para personas con crecimiento excesivo de pelo, brindando confianza
y libertad frente a las constantes preocupaciones relacionadas con el pelo.

Epilfree fomenta la fidelizacién de los clientes alentando la constancia en los trata-
mientos, reduciendo la probabilidad de que busquen servicios similares en otro lugar.

Epilfree, atrae a clientes que no son aptos para tratamientos Idser, complementa
los procedimientos laser para quienes no han obtenido los resultados deseados.

Sirve como complemento a la electrdlisis, Epilfree reduce el pelo antes del proceso
de depilacién individual, mdas extenso y costoso.

Epilfree es ideal para quienes se rasuran, ofreciendo una solucion definitiva que va
mdas alld de la depilacion con cera de por vida.

Es una opcidn indolora, rentable y sin riesgos, sin necesidad de equipos costosos ni
cuotas mensuales de mantenimiento.

Epilfree representa una fuente de ingresos adicional, especialmente para quienes
buscan una solucién para el crecimiento rdpido del pelo, abordando una
preocupaciéon importante para muchas personas.



PROCESO DE TRATAMIENTO

&

EXPECTATIVAS

DEL CLIENTE

Gestionar las expectativas del cliente es crucial para obtener resultados
optimos.

O

ldealmente, el pelo se reduce con cada tratamiento hasta su completa
desaparicién. La reduccion inicial puede ir seguida de periodos de crecimiento
de pelo nuevo, sin que parezca que se ha producido ningun progreso.

Revisa el Formulario de Consentimiento informado de Epilfree con el cliente y
solicitale que lo complete y firme para confirmar que comprende el proceso
de tratamiento con Epilfree y sus expectativas.

Revisa el Formulario de Autorizacion de Epilfree con el cliente y solicitale que lo
complete y firme para autorizar la toma de fotos del antes y el después en
cada tratamiento. Ademds, ayuaele a crear un dlbum de fotos en su
dispositivo movil para seguir el progreso del tratamiento.

Los resultados y el numero de tratamientos necesarios varian considerablemente.
La paciencia es fundamental; el pelo debe estar en la Fase Andgena para un
tratamiento eficaz.

Areas Faciales: Tratamientos cada 14 dias (p. ej., 14, 28, 42 dias).
Zonas Intimas & Corporales: Tratamientos cada 21 dias (p. €]., 21, 42, 63 dias).



Explica el compromiso a largo plazo con una serie de tratamientos. En
promedio, se necesitan 12 o mds tratamientos. Los clientes deben prever un
par de tratamientos mds. (Ver pdgina siguiente para clientes con problemas
hormonales).

Enfécate en brindar tratamientos de alta calidad en lugar de controlar los
patrones de crecimiento del pelo. Seguir los protocolos adecuados garantiza
resultados efectivos.

Los clientes informados son los mejores defensores. Asegurate de que
comprendan el proceso para ayudar a difundir recomendaciones positivas.

Las respuestas de los clientes a los tratamientos Epilfree varian, al igual que
con los tratamientos ldser. Gestionar las expectativas es crucial para la
satisfaccion del cliente en un mundo de resultados inmediatos y altas
expectativas cosméticas.



PELO HORMONAL &
EXPECTATIVAS
DEL CLIENTE

Gestionar las expectativas del cliente hormonal es crucial para obtener
resultados éptimos.

CRECIMIENTO DEL PELO & HORMONAS

El crecimiento del pelo y las hormonas van de la mano, por lo que cualquier efecto
hormonal afectara directamente el ciclo de crecimiento del pelo.

AFECCIONES HORMONALES

SOP: Sindrome de Ovario Poliquistico

TRH: Terapia de Reemplazo Hormonal

Hirsutismo

FIV: Tratamiento de Fertilizacién In Vitro

ONORONON®,

Endometriosis

HORMONAS & EXPECTATIVAS DE EPILFREE

Cualquier problema hormonal que pueda tener una clienta puede afectar los
resultados de Epilfree. Esto no significa que no puedan usar Epilfree; sin embargo,
es fundamental gestionar adecuadamente sus expectativas. Estas clientas pueden
requerir bastante mds de 12 o incluso 20 tratamientos. El pelo hormonal se volverda
manejable con el tiempo.

Los médicos suelen informar a las clientas con pelo facial hormonal que deberdn
controlar esta condicién de por vida. Epilfree les ofrece tranquilidad, ayuddndolas
a lograr los resultados deseados.



EPILFREE

Seguir estos protocolos es
esencial para obtener
resultados optimos
para los clientes.

EP LFRLCCLC®

SO SIMPLE SO EFFECTIVE



EPILFREE PROTOCOLO
DEL CLIENTE

Asegurate de hablar detalladamente con el cliente sobre todos los
aspectos de Epilfree para que comprenda plenamente el proceso
completo.

Explica los beneficios de Epilfree en comparacion con la depilacion ldser.
Explica qué es el tratamiento Epilfree y como funciona.

Describe el ciclo de crecimiento del pelo y su relacién con los cambios
hormonales.

Asegurate de que el cliente comprenda qué esperar durante el tratamiento.

Describe el protocolo de cuidados posteriores y su importancia.

Explica el formulario de consentimiento informado de Epilfree y asegurate
de que el cliente lo firme.

O 960 000

Comienza el tratamiento siguiendo el protocolo para obtener resultados
optimos.



EPILFREE PROTOCOLO DE
CUIDADOS POSTERIORES

Para maximizar la eficacia de los Tratamientos Epilfree, recalca al
cliente la importancia de seguir estas instrucciones.

DURANTE LAS 6 HORAS POSTERIORES AL TRATAMIENTO:

No banarse, ducharse ni nadar

No usar aceites, polvos ni lociones

No usar desodorante ni perfume

No usar maquillaje

No realizar ejercicio intenso

Evitar la sudoracién

Evitar la exposicion al sol durante 24 horas
No depilarse con cera, pinzas, hilo ni rasurarse

ANTES DEL PROXIMO TRATAMIENTO:

Anima a los clientes a comprar tantos tratamientos/pagquetes como sea posible.

Explica que un programa de tratamiento constante mejorara los resultados.

La longitud del pelo debe estar entre 2,5 y S mm para el siguiente tratamiento.

Se recomienda usar ropa oscura debido al tono amarillento de la Curcuma.

Entrega a los clientes una Tarjeta de Cuidados Posteriores después del
tratamiento inicial.



EPILFREE PROTOCOL

DE TRATAMIENTO

Es comun sentir una sensacién de hormigueo después de aplicar el
producto. Epilfree no debe usarse sobre piel con cortes o con heridas.

00000 OO0O0O0000Q

Limpia la zona a tratar con un disco de algodén y agua.

Toma una foto de alta calidad de la zona a tratar antes de cada sesién.

Coloca un guante sin polvo en la mano.

Aplica la cera en la direccién del crecimiento del pelo.

Retira la banda de cera en la direccion opuesta al crecimiento del pelo.

Reserva las bandas de cera para que la clienta las evalue después del tratamiento.
Aplica el Activador A inmediatamente después de retirar la banda de cera.

Frota firmemente contra el crecimiento del pelo hasta que la piel lo absorba.
Retira los ultimos pelos sueltos con unas pinzas.

Programa el temporizador a S minutos para que se abran los foliculos pilosos.
Quitate el guante y colécate uno nuevo sin polvo.

Aplica el Ténico B después de S minutos y en un plazo de 25 minutos.

Masajea firmemente en direccion al crecimiento del pelo hasta que se absorba.
La zona tratada debe dejarse reposar durante 6 horas para obtener resultados.
Explicale a su cliente el Protocolo de Cuidados Posteriores de Epilfree y su importancia.

Reserva la proxima sesion de su cliente en el intervalo sugerido para la zona tratada.



—PILFREE DOBLE ,
PROTOCOLO DEPILACION
A LA CERA

Es esencial utilizar cera de alta calidad para minimizar la necesidad
de una doble depilacién, ya que el uso excesivo de cera aumenta el
consumo del activador necesario. Este protocolo es especifico para
zonas intimas: ingles normales, brasilenas e intima completa.

Procede con los pasos 1 a 8 del Protocolo de Tratamiento.
Vuelve a aplicar la cera en la direccion del crecimiento del pelo.
Retira la banda de cera en la direccion opuesta al crecimiento del pelo.

Reserva las bandas de cera para la evaluacion del cliente después del
tratamiento.

Vuelve a aplicar el Activador A inmediatamente después de retirar la banda
de cera.

Frota firmemente contra el crecimiento del pelo hasta que la piel lo absorba.

Retira los ultimos pelos sueltos con una pinza.

00 O 0000

Continua con los pasos 10 a 16 del Protocolo de Tratamiento.



=PILFREE
PROTOCOLO SOP

Disenado especificamente para mujeres con pelo facial hormonal.

Este protocolo estd disenado especificamente para mujeres que se han estado
rasurando, para ayudarlas a dejar de hacerlo y empezar a usar Epilfree para la
depilacion facial permanente. Para estas clientas, no podemos prometer un
numero fijo de sesiones. En cambio, debemos explicarles que la duracién y el
numero de sesiones son inciertos, pero que, con el tiempo, su condicion se
volverd controlable o podrd resolverse por completo.

Al principio, nuestra prioridad es que las clientas se sientan cémodas y puedan
continuar con el proceso. No les pedimos que dejen de rasurarse y esperen 14

dias para el tratamiento. En cambio, una vez que hayan tenido su consulta y
estén listas para comenzar:

1 Recomienda ala clienta que prolongue el intervalo entre depilaciones lo
maximo posible.

Realiza la primera sesion cuando la clienta ya no pueda esperar.
Aumenta gradualmente el tiempo entre cada sesién posterior.

Intenta alcanzar un intervalo de 14 dias entre sesiones.

ui A &N N

Destaca la importancia del kit de Cuidado en casa Epilfree, diseddo para
usar en casa como tratamientos faciales focalizado y que le ayudara a
ampliar el tiempo entre tratamientos profesionales.



—PILFR

= PROTOCOLO D

CUIDADO EN CASA

Guarda los bastoncillos de algoddn, las pinzas y el Suero de Cuidado

en Casa en la bolsa.

Q00000

arrancarlo de raiz.

Asegurate de tener las manos limpias o desinfectadas antes de comenzar.
No se necesitan guantes para esta aplicacion.

Depila el pelo con pinzas, asegurdndose de arrancarlo de raiz.
Aplica inmediatamente una pequena gota del suero en el foliculo.
Repite el tratamiento segun sea necesario.

Asegurate siempre de que el pelo tenga la longitud suficiente para




EPILFREE
PRODUCTO

Es fundamental gestionar
adecuadamente el uso del
producto para maximizar el
numero de tratamientos.

EP LFRLCCLC®

SO SIMPLE SO EFFECTIVE



—PILFREE USO
DEL TRATAMIENTO

Para evitar el uso excesivo del producto, es importante tener en cuenta
que el foliculo solo puede absorber una cantidad limitada de sérum.
Cualquier exceso de sérum formard un residuo en la superficie de la
piel, gue puede enjuagarse después de 6 horas.

KIT DE CUIDADO FACIAL = GOTAS | 1PUMP =5 GOTAS

LABIO MENTON | 1P0RLADO CEJAS | 1PORCEIA NARIZ / OREJAS | JARZCoMPLETA

=) Yo

ﬁ CEJAY LABIO LABIO Y MENTON

»Q@ o)

KIT DE CUIDADO iNTIMO = PULSACIONES

AXILAS | 1porAXILA INGLES | 1PORINGLE INGLES BRASILENAS (COMPLETA) INTIMA COMPLETA

KIT DE CUIDADO CORPORAL = PULSACIONES

1/2 PIERNA | PORPIERNA 3/41 PIERNA | PORPIERNA PIERNA COMPLETA | PORPIERNA Q 1/2 BRAZO | PorRBRAZO

BRAZO COMPLETO | PORBRAZO PECHO / ABDOMEN (HOMBRE) ESPALDA (HOMBRE)




=PILFREE
INSTRUCCIONES DE USO
DEL TRATAMIENTO

Consulta la Tabla de Uso del Tratamiento Epilfree para conocer el uso
del producto por zona, pero ten siempre en cuenta la zona a tratar y el
tamano del cliente. Evita el uso excesivo o insuficiente para controlar
los costos y garantizar resultados éptimos.

KIT DE CUIDADO FACIAL

O Consulta la Tabla de Uso del Tratamiento para conocer el uso recomendado
de gotas para tratamientos faciales.

QO Aplica una dosis completa del Activador y el Ténico en envases separados
para facilitar la aplicaciéon gota a gota.

O Asegurate de que los envases estén bien sellados para su uso posterior.

KIT DE CUIDADO INTIMO

O Consulta la Tabla de Uso del Tratamiento para conocer el uso recomendado
de la bomba para tratamientos intimos.

BODY CAREKIT

O Consulta la Tabla de Uso del Tratamiento para conocer el uso recomendado
de la bomba para tratamientos corporales.






=PILFREE
OBJETIVOS

Objetivos | Propédsito

Convierte a clientes de otros métodos de depilacién a Epilfree.

Ofrece paquetes o dreas de tratamiento adicionales a los clientes
actuales de Epilfree.

Fija y alcanza un numero objetivo de tratamientos Epilfree a vender
semanal o mensualmente.

Proponte usar un kit completo de Epilfree en un mes.
Obten referencias de tus clientes para nuevos clientes potenciales.

Muestra videos y fotos de antes y después de Epilfree a los clientes para
generar interes.

O O OO O OO

Alcanza un objetivo concreto monetario especifico semanal o mensual.



VENDIENDO LOS
BENEFICIOS DE EPILFREE

Las caracteristicas de Epilfree son esenciales en su estrategia de
ventas; aprovéchalas al maximo.

Epilfree funciona con ceraq, hilo y pinzas.

Epilfree solo puede ser aplicado por Profesionales Certificados.

Epilfree es comparable a la depilacion Idser sin limitaciones ni altos costos;
seguro, eficaz y 100 % natural.

Epilfree es indoloro, apto para todo tipo de piel y pelo, y seguro para usar en
todas las zonas del cuerpo, incluso sobre tatugjes.

Epilfree es seguro para todas las edades y sexos.
Epilfree no presenta riesgo de pigmentacion, cicatrices ni danos en la piel.

Epilfree estd compuesto de activos naturales que detienen la duplicacion
celular en el foliculo piloso.

Epilfree debe permanecer en la piel durante al menos 6 horas para obtener
resultados optimos.

La formacion del cliente es esencial para una comercializacion eficaz de
Epilfree.



VENDIENDO EPILFREE
A TUS CLIENTES

Inicia conversaciones con los clientes que mds se beneficiarian de

Epilfree, destacando su seguridad y eficacia en comparacion con otros
meétodos tradicionales

Vender Epilfree es sencillo; la honestidad es clave. Genera entusiasmo en tu centro
de belleza con folletos, pdsteres y displays que destaquen Epilfree. Menciona
Epilfree como un tratamiento de depilacién permanente 100 % natural, seguro y

eficaz para todo tipo de pelo y piel. Aqui tienes algunas ideas para iniciar una
conversacion:

O "Epilfree actua sobre los foliculos vacios y funciona en todos los colores
de pelo y piel."

O "Anuestros clientes les encanta descubrir nuevos tratamientos como Epilfree."

"Recientemente obtuve la certificacién para ofrecer Epilfree en nuestro spa.”

O

QO "Ahora ofrecemos un tratamiento de depilacién permanente sin ldser
llamado Epilfree.”

@)

"i{Acabo de recibir mi Certificacion sobre Epilfree hoy y estoy muy
emocionada de compartirla con vosotras!”



GESTIONAR EPILFREE

PREOCUPACIONES

Las objeciones suelen indicar la necesidad de mds informacion. Genera
confianza mediante la formacién y el entusiasmo por la marca.

ONONONONOINNONOINONONONONONG

Ofrece siempre soluciones para abordar las inquietudes sobre Epilfree.
Informa a tus clientes sobre los beneficios de Epilfree.

Actua con prontitud; ahora es el mejor momento para empezar con Epilfree.
Demuestra tu experiencia con Epilfree como Profesional Certificada.
Escucha atentamente, haz preguntas y aporta comentarios bien informados.

Compara Epilfree con alternativas como ldser, luz pulsada intensa (IPL) o
electrdlisis.

Prepara ofertas de packs para abordar posibles objeciones sobre el precio.

Aborda las inquietudes de los clientes explicando el ciclo de crecimiento del
pelo de forma positiva.

Utiliza Epilfree como una soluciéon de tratamiento complementaria.

Ofrece un tratamiento de cortesia a posibles clientes a largo plazo.

Reconoce y valora los comentarios de los clientes.

Utiliza los comentarios positivos para recopilar testimonios y recomendaciones.

Mantén un seguimiento constante de tus clientes.



CONCLUY

“NDO LA

EXPERIENCIA EPILFREE

La constancia es crucial con Epilfree, tanto para la serie de tratamientos
de sus clientes como para ti como profesional, ya que fomenta la

confianza con ellos.

Establece una relacion y recopile comentarios después del tratamiento.

Establece expectativas claras.

Presenta la vision de un futuro sin pelo con videos y fotos de Antes y Después.

Comenta las opciones de pack de tratamientos o tratamiento individual.

Reafirma la confianza del cliente en su decision.

Enfatiza la constancia para obtener resultados éptimos.

Proporciona una tarjeta de cuidados posteriores y programe su proximo

tratamiento.

Haz el seguimiento antes de la proxima cita para demostrar el compromiso

con los resultados.

Mantén la transparencia sobre el proceso Epilfree.



PROMOCIONANDO
—PILFREE EN TU

CENTRO DE BELLEZA

Una amplia campana de marketing de Epilfree en redes sociales es
esencial para dar a conocer tu salon/spa.

O OO0OO0OO0OO0O OO O0OO0O

Informa a tus clientes para que aprovechen el boca a boca.
Utiliza los materiales de marketing impresos y digitales que ofrece Epilfree.
Promociona Epilfree en todas tus redes sociales.

Or%cmizo una promocion del Dia Epilfree para ofrecer tratamientos gratuitos
de Epilfree y vender packs.

Aumenta tu flujo de caja vendiendo packs de 3, 6, 9 o 12 tratamientos.

Crea ofertas especiales, programas de fidelizacion y concursos para mejorar la
visibilidad de tu marca.

Céntrate en promocionar la solucién, no solo el producto.

Comprende las tendencias de temporada para optimizar el crecimiento de tu Centro.
Crea ofertas especiales y regalos segun los cambios de temporada con Epilfree.
Ofrece descuentos por recomendacion de clientes, tanto en tienda como online.

Intensifica tus esfuerzos de marketing durante las temporadas o meses mds
tranquilos.

Incentiva a las profesionales de Epilfree durante los periodos de menor actividad.



EPIL-DAY
EVENTO

Organiza estos eventos
para aumentar las
ganancias de Epilfree
en los grandes dias.

EP LFRLCCLC®

SO SIMPLE SO EFFECTIVE



COMO ORGANIZAR UN

EVENTO PROMOCIONAL

EPIL-DAY

Para que el evento sea un éxito, organiza el evento invitando a la mayor
cantidad de clientes posible. Organiza un sorteo de tratamientos para
las asistentes.

O O OO0OO0OO0O O0O0O0O0

Selecciona la fecha y hora de su evento.

Determina qué packs de Epilfree ofrecerd y a qué precio promocional.
Solicita unainvitaciéon y el diseno del pack a su representante de Epilfree.
Envia las invitaciones a todos sus clientes.

Programa de 8 a 12 clientes en intervalos de 15 minutos para un tratamiento
facial de Epilfree de cortesia a su eleccién.

Decora una seccion de su Centro con material de marketing de Epilfree.

Prepara una presentacion elegante de aperitivos y bebidas para tus clientas.
Ten listo el consentimiento informado de Epilfree para que sus clientes los firmen.

La profesional realizard el tratamiento mientras explica qué es Epilfree y sus
beneficios, lo que resultard en la venta de packs.

Toma varias fotos y videos del evento y subelos a sus redes sociales, etiquetando
a Epilfree en las publicaciones.

Completa la lista de verificacion proporcionada por tu representante de Epilfree
para recibir su kit de cuidado facial de cortesia para el evento.



“VENTO EPIL-DAY
LISTA DE VERIFICACION

Asegurate de completar esta lista de verificacién el dia del evento
Epil-Day. Para recibir tu Kit de Cuidado Facial Epilfree de cortesia,
debe marcar todos los puntos de la lista.

Asistencia de 8 o mds clientes

QR

Lista del Evento Epil-Day, incluyendo nombres de los clientes, datos de
contacto, incluyendo correo electrénico, y packs adquiridos

Q

10 fotos que muestren el logotipo del Centro, los clientes, la plantilla de
marketing

Q

2 videos que destaquen el logotipo del Centro los clientes, la plantilla de
marketing

2 videos de clientes expresando su entusiasmo por Epilfree
1 video del propietario del Centro hablando sobre el evento y su experiencia

Publicaciones subidas en todas las redes sociales con la etiqueta Epilfree

QRRRQK

Envia la lista del evento, las fotos y los videos por correo electrénico a tu
representante de Epilfree



EVENTO EPIL-DAY |
CONSEJOS PARA EL EXITO

El objetivo del Epil-Day es maximizar las ventas de packs y aumentar
sus ganancias. Aqui tiene algunos consejos para garantizar un
evento exitoso:

Planifica el evento a fondo para un éxito 6ptimo.

Ofrece tratamientos gratuitos a los actuales cliente habituales para que
recomienden el tratamiento.

Envia invitaciones por WhatsApp y correo electrénico.

Crea un ambiente festivo y animado en tu Centro.

Anima a tus clientes a comprar con descuento durante el evento.
Ofrece métodos de pago y facilidades para clientes fieles.

Aprovecha las colaboraciones para mejorar el conocimiento de tu marca.

OO0OO0OO0OO0OO0O OO0

Solicita un Kit de Cuidado en Casa para el sorteo a tu representante de Epilfree.



EPILFREE
FRECUENTES

Respuestas completas para
atender las consultas de los
clientes exhaustivamente.

EP LFRLCCLC®

SO SIMPLE SO EFFECTIVE




PREGUNTAS
FRECUENTES

Estas respuestas tienen el objetivo de ofrecer informacion concisa y
precisa sobre Epilfree y su aplicacién en diversas situaciones.

PRV A 0 PRV PRV

PRV

PRV

¢,Qué efectos produce Epilfree en el foliculo piloso en comparacion con el Idser?
Epilfree destruye el foliculo vivo; el Ildser actua sobre el pelo, lo que puede
provocar su recrecimiento.

¢, Como se compara Epilfree con el Iaser en pacientes con problemas hormonales?
Epilfree actua eficazmente sobre los foliculos en pacientes con problemas
hormonales, independientemente del color de pelo o tipo de piel, a

diferencia del ldser.

¢Elldser no es permanente?

La depilacién ldser no siempre es permanente, mientras que Epilfree ofrece
resultados a largo plazo al actuar sobre los foliculos.

¢,Por qué elegir Epilfree en lugar de laser, IPL o electrdlisis?

Epilfree es apto para todo tipo y color de pelo, no presenta riesgo de dano
cutdneo, permite la exposicion solar inmediata después del tratamiento y
tiene un precio competitivo.

¢Se puede combinar Epilfree con otros tratamientos de depilacion?

Epilfree puede complementar la electrdlisis, pero no se utiliza simultdneamente;
puede utilizarse después de los tratamientos con Idser una vez que el pelo haya
vuelto a crecer lo suficiente.

¢ Qué es Epilfree?

Epilfree es un revolucionario tratamiento post-depilacién que consigue resultados
comparables a los de la depilacién Idser. Es seguro, eficaz y 100 % natural.



PRV

¢, Como funciona Epilfree?

Epilfree utiliza un activador para abrir los foliculos pilosos y un tdnico para inhibir
el crecimiento del pelo permanentemente, actuando sobre células germinativas
y garantizando una piel sana.

¢ Perderé a mis clientas de depilacion con cera si empiezo a ofrecer Epilfree?

No, ofrecer Epilfree suele atraer a mds clientas que amplian sus tratamientos y
recomiendan a otras.

¢.El foliculo Andgeno tratado con Epilfree deja de crecer permanentemente?

Si, Epilfree consigue la depilacién permanente al detener el crecimiento de los
foliculos tratados.

¢, Por qué la cera no debe contener resina/colofonia?

La resina/colofonia puede crear una barrera en la piel, lo que dificulta la eficacia
de Epilfree.

¢ Por qué no debo usar un pre-limpiador o polvos antes de aplicar la cera con Epilfree?

Estos productos pueden crear una barrera en la piel, impidiendo la penetracion
efectiva de Epilfree.

¢ El Kit de Cuidado en Casa incluye Activador y Ténico, pero no se pueden usar juntos?

El Kit de Cuidado en Casa tiene una férmula diferente, adecuada para
tratamientos localizados.

¢Se puede usar el Kit de Cuidado en Casa solo?

No, estd disenado para complementar tratamientos profesionales y puede
causar reacciones adversas si se usa solo.

¢ Pueden los clientes venir rasurados para sus tratamientos Epilfree?

No, los clientes no deben rasurarse entre tratamientos Epilfree, ya que
interrumpe el ciclo de crecimiento del foliculo, necesario para obtener
resultados efectivos.
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¢,Se puede dar la vuelta al cliente durante el tratamiento si el tdénico se desprende?

Complete la aplicacion y el tratamiento de un lado antes de dar la vuelta al
cliente para evitar que el tonico se desprenda y asegurar un tratamiento
uniforme.

¢ Quién puede recibir tratamientos con Epilfree?

Epilfree es apto para hombres y mujeres de todas las edades y se puede usar
en cualquier zona a tratar.

¢Se puede usar Epilfree en ninos?

Si, Epilfree se puede usar en ninos a partir de 6 anos si pueden depilarse
con cera.

¢ Es Epilfree apto para adolescentes y casos especiales?

Epilfree es seguro para adolescentes, pero puede requerir tratamientos
adicionales durante los cambios hormonales.

¢.Es Epilfree seguro para pacientes con cancer?

Epilfree es generalmente seguro para pacientes con cancer, pero se
recomienda consultar con su médico antes del tratamiento.

¢, Cudles son las consideraciones médicas para usar Epilfree?
No se recomienda el uso de Epilfree durante la quimioterapia o la radioterapia.

¢,Pueden los clientes que usan suplementos de coldgeno usar Epilfree?

Si, los suplementos de coladgeno no afectan los tratamientos con Epilfree, ya
que actua sobre el foliculo piloso.

¢,Qué tecnologia e ingredientes hacen que Epilfree sea efectivo?

A diferencia de las enzimas, los ingredientes de Epilfree inhiben selectivamente
el crecimiento del pelo sin danar la piel, y son estables y eficaces en diferentes
condiciones.
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¢,Coémo asegura Epilfree comodidad y seguridad durante los tratamientos?

Los tratamientos con Epilfree son indoloros y seguros, sin riesgo de
quemaduras ni cicatrices.

¢,Cudles son las limitaciones y consideraciones para usar Epilfree?
Epilfree no debe aplicarse sobre piel irritada o danada, ni sobre heridas abiertas.

¢ Qué tan efectivo es Epilfree en diferentes tipos de pelo?

Epilfree es efectivo en todo tipo y color de pelo, incluidas las zonas con
crecimiento hormonal, y puede suavizar y reducir su grosor con el tiempo.

¢,Qué resultados a largo plazo y precio puedo esperar con Epilfree?

Epilfree proporciona una reduccion permanente del pelo y a un precio
competitivo comparando con la electrolisis y I&ser.

¢,Cudles son los puntos clave para un evento promocional exitoso del Epil-Day?

Planifique cuidadosamente la estrategia del evento para maximizar su éxito.
Extienda las invitaciones a todos los clientes, cree un ambiente vibrante con
decoraciones festivas, materiales de marketing.

¢,Cudntas aplicaciones obtengo de mi Kit de Cuidado del Hogar Epilfree?
El Kit de Cuidado del Hogar Epilfree ofrece aproximadamente 80 aplicaciones.

¢, Cudnto producto debo usar para una aplicacion?
Una gota es suficiente para cubrir una zona del mentoén.
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¢ El Kit de Cuidado en Casa Epilfree estd disponible en un solo tamano?
Si, tiene un tamano compacto para guardarlo fadciimente en el bolso.

¢ Tiene efectos secundarios el uso del KitEpilfree de Cuidado en Casa?

El Kit Epilfree de Cuidado en Casa no suele tener efectos secundarios. Sin

embargo, aplicarlo en zonas extensas puede causar una ligera irritacion
de la piel.



EPILFREE

Analisis exhaustivo de
los ingredientes 100 %
naturales del Activador
y el Ténico.

EP LFRLCCLC®

SO SIMPLE SO EFFECTIVE




AGUA DESIONIZADA

Mejora la absorcion de los
ingredientes activos

PROPANEDIOL

Aumenta la penetracion de
los ingredientes activos

DIMETIL ISOSORBIDA
Penetrante cutdneo
excepcionalmente potente

EXTRACTO DE BARBA
DE CAPUCHINO

Interrumpe la division celular
desactivando la mitocondria
(fuente de energia)

UREA

Exfolia, acondicionay
mejora la absorciéon
cutdnea

° A

Body Car%
ECTWATO%

4th GEN.
o

(@

EXTRACTO DE LIQUEN
DE ISLANDIA

Interrumpe la division celular
desactivando la mitocondria
(fuente de energia)

HIDROXIDO DE SODIO

Alcalino natural que suaviza
la piel y dilata los foliculos

GOMA XANTANA
Aumenta la viscosidad del suero

EXTRACTO DE MANTO
DE DAMA
Antimicrobiano, combate el

envejecimiento y promueve
la firmeza de la piel

TETRAHIDROPIPERINA

Penetrante cutdneo natural de gran
potencia derivado de la curcuma



AGUA DESIONIZADA

Mejora la absorcién de los
ingredientes activos

ALCOHOL

Mejora la absorcién de los ingredientes
activos, desinfectante

PROPANEDIOL
Aumenta la penetracion de
los ingredientes activos

DIMETIL ISOSORBIDA

Penetrante cutdneo
excepcionalmente potente

BUTILENGLICOL, GLICERINA, EXTRACTO
DE LARREA DIVARICATA

Inhibe la fosforilacién de
senales extracelulares

EXTRACTO DE INCIENSO INDIO
Inhibe la prolongacion de
senales extracelulares

POLYQUATERNIUM 10

Inhibe directamente la activacion de
dos receptores de Tirosina Quinasa

EXTRACTO DE HIERBA
GOLONDRINA
Inhibe la proliferaciéon celular

GOMA XANTANA
Aumenta la viscosidad del suero

EXTRACTO DE RAIZ DE RUIBARBO

Minimiza lairritaciéon causadapor
la depilacion

PENTILENGLICOL

Mejora la eficacia de la
preservaciéon bacteriana

EXTRACTO DE HOJA
DE ROMERO

Minimiza lairritaciéon causada
por la depilacion

EXTRACTO DE FLOR DE LAVANDA

Mejora la eficacia del conservante
contra las bacterias

EXTRACTO DE HOJA DE EUCALIPTO
Mejora la circulacion, promueve la cicatrizacion
de heridas y reduce el crecimiento del pelo

EXTRACTO DE MANTO DE DAMA

Antimicrobiano, combate el envejecimiento
y promueve la firmeza de la piel

BROMURO DE LAURIL ISOQUINOLINIO
Calmal la piel

EXTRACTO DE HOJA DE REGALIZ
Calma la piel, disminuye lairritaciéon y potencia
la inhibicion de la reduccién celular

EXTRACTO DE FRUTA DE MIEL
Disminuye la divisiéon celular

HOJA DE TE DE VID

Inhibe los factores que estimulan el crecimiento
folicular durante la Fase Andagena

EXTRACTO DE PASAS ORIENTALES

Inhibe los factores que estimulan el crecimiento
folicular durante la Fase Andagena

PENTILENGLICOL Y
ETILHEXILGLICERINA

Hidratantes naturales con propiedades
conservantes antibacterianas

EXTRACTO DE MAGNOLIA
Conservante natural eficaz contra
levaduras y moho

CAPRILATO DE SORBITAN

Hidratantes naturales con propiedades
conservantes antibacterianas

ACIDO CiTRICO
Equilibrador de pH natural
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